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[bookmark: _Artikel_1._Begripsbepalingen_1]Artikel 1. Begripsbepalingen
1. In deze regeling wordt verstaan onder: 
a. Huis: het Huis voor klokkenluiders, bedoeld in artikel 3 Wet bescherming klokkenluiders (Wbk); 
b. bedrijfsgeheim: bedrijfsgeheim als bedoeld in artikel 1 van de Wet bescherming bedrijfsgeheimen;
c. bevoegde autoriteit: een autoriteit als bedoeld in artikel 2c Wbk;
d. melder: de werknemer die een vermoeden van een misstand meldt of openbaar maakt;
e. melding: melding van een vermoeden van een misstand op grond van deze regeling;
f. adviseur: iemand die een melder adviseert in het meldingsproces in een werkgerelateerde context en wiens advisering vertrouwelijk is;
g. werknemer: degene die krachtens arbeidsovereenkomst naar burgerlijk recht of arbeid voor de werkgever verricht dan wel degene die anderszins in een ondergeschiktheidsrelatie tegen een vergoeding arbeid voor de werkgever verricht[footnoteRef:1]; [1:  Op grond van artikel 2 lid 6 Wbk kan een werkgever ervoor kiezen om de interne meldregeling ook voor andere personen dan ‘werknemer’ in de zin van deze regeling open te stellen, zoals voor personen die werkgerelateerde activiteiten voor de werkgever verrichten of hebben verricht (bijv. oud-werknemers). Als hiervoor wordt gekozen, dient artikel 4 van deze regeling dienovereenkomstig te worden aangepast.	] 

h. werkgever: [naam van de werkgever], welke krachtens arbeidsovereenkomst naar burgerlijk recht of arbeid laat verrichten of heeft laten verrichten dan wel anders dan uit dienstbetrekking arbeid laat verrichten of heeft laten verrichten;
i. misstand[footnoteRef:2]: [2:  De wettelijke definitie kan letterlijk worden overgenomen, maar dat hoeft niet, zolang maar duidelijk is wat wordt verstaan onder een (vermoeden van een) misstand. Steeds zal per melding moeten worden beoordeeld of er sprake is van een misstand in de zin van de Wbk.	] 

a. een schending of een gevaar voor schending van het Unierecht, zoals een handeling of nalatigheid die:
i. onrechtmatig is en betrekking heeft op Uniehandelingen en beleidsterreinen die binnen het in artikel 2 van de richtlijn bedoelde materiële toepassingsgebied vallen, of 
ii. het doel of de toepassing ondermijnt van de regels in de Uniehandelingen en beleidsterreinen die binnen artikel 2 van de richtlijn bedoelde materiële toepassingsgebied vallen.
b. een handeling of nalatigheid waarbij het maatschappelijk belang in het geding is bij: 
i. een schending of een gevaar voor schending van een wettelijk voorschrift of van interne regels die een concrete verplichting inhouden en die op grond van een wettelijk voorschrift door de werkgever zijn vastgesteld, dan wel 
ii. een gevaar voor de volksgezondheid, voor de veiligheid van personen, voor de aantasting van het milieu of voor het goed functioneren van de openbare dienst of een onderneming als gevolg van een onbehoorlijke wijze van handelen of nalaten.
Het maatschappelijk belang is in ieder geval in het geding indien de handeling of nalatigheid niet enkel persoonlijke belangen raakt en er sprake is van oftewel een patroon of structureel karakter dan wel de handeling of nalatigheid ernstig of omvangrijk is;
j. richtlijn: Richtlijn (EU) 2019/1937 van het Europees Parlement en de Raad van 23 oktober 2019 (PbEU 2019, L 305);
k. vermoeden van een misstand: het vermoeden van een melder dat sprake is van een misstand bij de werkgever voor zover het vermoeden gebaseerd is op redelijke gronden, die voortvloeien uit de kennis die de melder bij de werkgever heeft opgedaan;
l. [optioneel][footnoteRef:3] vermoeden van een onregelmatigheid: een op redelijke gronden gebaseerd vermoeden van een onvolkomenheid of ongerechtigheid van algemene, operationele of financiële aard die plaatsvindt onder verantwoordelijkheid van de organisatie van de werkgever en zodanig ernstig is dat deze buiten de reguliere werkprocessen valt en de verantwoordelijkheid van de direct leidinggevende overstijgt; [3:  De Wbk vereist uitsluitend dat melding kan worden gedaan van een vermoeden van een misstand. Optioneel kan ervoor worden gekozen om ook het vermoeden van een onregelmatigheid in de meldregeling op te nemen.	] 

m. vertrouwenspersoon: degene die is aangewezen om als zodanig voor de organisatie van de werkgever te fungeren; 
n. [optioneel[footnoteRef:4]] hoogste leidinggevende: het orgaan of de persoon die de dagelijkse leiding heeft over de organisatie van de werkgever; [4:  In deze regeling is de hoogste leidinggevende degene die opvolging geeft aan de gemelde misstand. De ontvangst van en opvolging van een melding mogen op grond van de Wbk echter bij verschillende functionarissen liggen. Hier kan dus ook een andere functionaris worden gekozen.	] 

o. [optioneel[footnoteRef:5]] intern toezichtorgaan: het orgaan dat binnen de organisatie van de werkgever toezicht houdt op de hoogst leidinggevende; [5:  Dit kan worden opgenomen als de organisatie een intern toezichtsorgaan heeft, aan wie zij bevoegdheden in het kader van de interne meldregeling wil toekennen.] 

p. [optioneel[footnoteRef:6]] onderzoekers: degenen die onafhankelijk en onpartijdig handelen en aan wie de hoogste leidinggevende het interne onderzoek naar de misstand opdraagt. [6:  Het is aan de organisatie om te besluiten of er een onderzoek komt naar een gemeld vermoeden van een misstand en hoe dat onderzoek wordt uitgevoerd. De bepalingen in deze regeling die over ‘onderzoekers’ gaan, zijn daarom optioneel.	] 


[bookmark: _Artikel_2._Informatie,_1]Artikel 2. Informatie, advies en ondersteuning voor de werknemer
1. Een werknemer kan in vertrouwen de vertrouwenspersoon [eventueel toevoegen contactgegevens] verzoeken om informatie, advies en ondersteuning inzake het vermoeden van een misstand bij de werkgever.
2. [optioneel[footnoteRef:7]] Een werknemer kan een adviseur in vertrouwen raadplegen over een vermoeden van een misstand bij de werkgever.  [7:  De Wbk geeft de melder het recht om bij een ‘adviseur in vertrouwen’ advies in te winnen. Een organisatie moet dit in de meldregeling vermelden en ook aangeven wie de adviseur in vertrouwen is. Dit kan de vertrouwenspersoon zijn (in dat geval volstaat artikel 2 lid 1), maar ook iemand anders die als ‘adviseur’ optreedt. 	] 

3. [optioneel[footnoteRef:8]] In overeenstemming met lid 1 kan een werknemer ook de afdeling advies van het Huis verzoeken om informatie, advies en ondersteuning inzake het vermoeden van een misstand bij de werkgever. [8:  Dat deze mogelijkheid bestaat, hoeft niet verplicht te worden opgenomen in de interne meldregeling.] 


[bookmark: _Artikel_3._Interne_1]Artikel 3. Interne melding door een werknemer van de werkgever
1. Een werknemer met een vermoeden van een misstand kan daarvan melding doen bij iedere leidinggevende.[footnoteRef:9] Deze leidinggevende dient onafhankelijk en onpartijdig te fungeren binnen de organisatie.  [9:  De Wbk schrijft alleen voor dat de functionaris bij wie de melding kan worden gedaan onafhankelijk is. Wie die functionaris is, mag de organisatie zelf bepalen. Er zijn allerlei mogelijkheden, zoals: de leidinggevende of een speciaal daarvoor aangewezen persoon. Het is belangrijk dat het meldpunt gemakkelijk bereikbaar is, zodat mogelijke melders het weten te vinden en het bovendien vertrouwen. Dat vergroot de meldingsbereidheid. Doet een melder een melding bij iemand anders binnen de organisatie dan bij de functionaris die daarvoor is aangewezen? Dan dient de melding zo snel mogelijk bij de aangewezen functionaris terecht te komen.] 

2. [optioneel] Als de werknemer een redelijk vermoeden heeft dat de hoogste leidinggevende bij de vermoede misstand betrokken is, kan hij de melding ook doen bij [het interne toezichtsorgaan van de werkgever of […]]
3. De werknemer kan het vermoeden van een misstand binnen de organisatie van de werkgever ook melden via de vertrouwenspersoon. De vertrouwenspersoon stuurt de melding, in overleg met de werknemer, door naar een leidinggevende[footnoteRef:10] als bedoeld in het eerste lid. [10:  Zie voetnoot 9.] 

4. De melding mag schriftelijk, mondeling via de telefoon of andere spraakberichtsystemen of op verzoek van de melder binnen een redelijke termijn door middel van een gesprek op een locatie plaatsvinden. [optioneel][footnoteRef:11] De werknemer mag ook anoniem een melding doen. [11:  In de Wbk is ook de mogelijkheid tot anoniem melden opgenomen. De manier waarop melders dit kunnen doen, is echter nog niet uitgewerkt. Dat zal later worden gedaan via een Algemene Maatregel van Bestuur. Zodra deze van kracht is, gaat voor werkgevers de plicht in om anoniem melden mogelijk te maken. Het staat organisaties uiteraard vrij om die mogelijkheid nu al te bieden.] 


[bookmark: _Artikel_4._Interne_1][optioneel[footnoteRef:12]] Artikel 4. Interne melding door een werknemer van een andere organisatie [12:  Dit artikel is optioneel nu de meldregeling op grond van de Wbk verplicht is gesteld voor de werknemer. Op grond van artikel 2 lid 6 van de Wbk kunnen organisaties ervoor kiezen om de meldregeling ook voor anderen open te stellen. Zie ook voetnoot 1.] 

1. Een werknemer van een andere organisatie die door zijn werkzaamheden met de organisatie van de werkgever in aanraking is gekomen en een vermoeden heeft van een misstand binnen de organisatie van de werkgever, kan daarvan melding doen bij iedere leidinggevende die binnen de organisatie van de werkgever hiërarchisch een gelijke of een hogere positie bekleedt dan hij. Voor het doen van de melding gelden verder de bepalingen uit artikel 3 van deze regeling. 

Artikel 5. Melding bij een bevoegde autoriteit
1. Een melder met een vermoeden van een misstand binnen de organisatie van de werkgever kan daarvan ook direct melding doen bij de bevoegde autoriteit.
2. [optioneel[footnoteRef:13]] Bevoegde autoriteiten zijn: [13:  Op grond van artikel 2 lid 5 onder b Wbk dient in de meldregeling informatie te worden opgenomen over de wijze waarop een vermoeden van een misstand buiten de organisatie kan worden gemeld aan bevoegde autoriteiten. Het expliciet vermelden van de verschillende autoriteiten is niet verplicht.	] 

a. de Autoriteit Consument en Markt (ACM); 
b. de Autoriteit Financiële Markten (AFM);
c. de Autoriteit persoonsgegevens (AP);
d. De Nederlandsche Bank (DNB); 
e. het Huis voor Klokkenluiders;
f. de Inspectie gezondheidszorg en jeugd (IGJ); 
g. de Nederlandse Zorgautoriteit (NZ);
h. de Autoriteit Nucleaire Veiligheid en Stralingsbescherming (ANVS), en 
i. bij algemene maatregel van bestuur of ministeriële regeling aangewezen organisaties en bestuursorganen, of onderdelen daarvan.
3. De melding mag schriftelijk, mondeling via de telefoon of andere spraakberichtsystemen of op verzoek van de melder binnen een redelijke termijn door middel van een gesprek op een locatie plaatsvinden. 

[bookmark: _Artikel_5._Bescherming_1]Artikel 6. Rechtsbescherming van de melder[footnoteRef:14] [14:  Een belangrijk onderdeel van de Wbk is het benadelingsverbod. De melder die op de juiste manier een melding van een misstand heeft gedaan, mag daar niet om benadeeld worden. De organisatie moet werknemers over dit recht informeren. Tevens moet ze ervoor zorgen dat er geen benadeling plaatsvindt. Hoe ver de informatieplicht over het benadelingsverbod reikt, volgt niet duidelijk uit de Wbk. In dit model is gekozen om een uitgebreide regeling op te nemen in dit artikel, waarbij veelal is aangesloten bij de tekst van de artikelen in hfdst. 2a van de Wbk.	] 

1. Een werknemer mag tijdens en na de behandeling van een melding van een vermoeden van een misstand niet worden benadeeld, onder de voorwaarde dat de werknemer redelijke gronden heeft om aan te nemen dat de gemelde informatie over het vermoeden van een misstand op het moment van de melding juist is.
2. Een werknemer mag tijdens en na openbaarmaking van een vermoeden van een misstand niet worden benadeeld, onder de voorwaarde dat:
a. de werknemer redelijke gronden heeft om aan te nemen dat de gemelde informatie over het vermoeden van een misstand op het moment van de openbaarmaking juist is; en 
b. de werknemer voorafgaand aan de openbaarmaking een melding heeft gedaan: 
i. bij de werkgever en een bevoegde autoriteit of een bestuursorgaan, dienst of andere bevoegde instantie, als bedoeld in artikel 2j Wbk; of
ii. rechtstreeks bij een bevoegde autoriteit of een bestuursorgaan, dienst of andere bevoegde instantie, als bedoeld in artikel 2j Wbk; en
c.	de werknemer op basis van de informatie redelijke gronden heeft om aan te nemen dat het onderzoek onvoldoende voortgang heeft. 
3.	Een werknemer mag eveneens tijdens en na openbaarmaking van een vermoeden van een misstand niet worden benadeeld, onder de voorwaarde, bedoeld in het tweede lid, onderdeel a, en de werknemer redelijke gronden heeft om aan te nemen dat: 
i.	de misstand een dreigend of reëel gevaar kan zijn voor het algemeen belang; 
ii.	een risico bestaat op benadeling bij melding aan een bevoegde autoriteit of een andere bevoegde instantie; of
iii. het niet waarschijnlijk is dat de misstand doeltreffend wordt verholpen.
4.	Onder benadeling als bedoeld in lid 1 wordt verstaan het nemen van een benadelende maatregel, zoals (niet uitputtend):
c. ontslag of schorsing; 
d. een boete;
e. demotie; 
f. het onthouden van bevordering; 
g. een negatieve beoordeling; 
h. een schriftelijke berisping; 
i. overplaatsing naar een andere vestiging; 
j. discriminatie; 
k. intimidatie, pesterijen of uitsluiting; 
l. smaad of laster.
5.	Onder benadeling wordt tevens verstaan een dreiging met en een poging tot benadeling.
6.	Bij benadeling van een melder tijdens en na de behandeling van een melding, dan wel na openbaarmaking van een vermoeden van een misstand, wordt vermoed dat de benadeling het gevolg is van de melding dan wel de openbaarmaking. De werkgever mag daarvan tegenbewijs leveren.[footnoteRef:15] [15:  Dit betreft de in de Wbk nieuw geïntroduceerde ‘omkering van bewijslast’ (zie artikel 17eb Wbk).] 

7.	[optioneel[footnoteRef:16]] De werkgever spreekt werknemers die zich schuldig maken aan benadeling van de melder daarop aan en kan hen een waarschuwing of een disciplinaire maatregel opleggen.  [16:  De Wbk verplicht niet om een dergelijke bepaling op te nemen. De mogelijkheid voor werkgever om werknemers die zich schuldig maken aan benadeling van de melder aan te spreken op hun gedrag en aan hen een disciplinaire maatregel op te leggen, bestaat ook zonder dat dit in de meldregeling is vastgelegd. Vanuit een oogpunt van duidelijkheid kan het opnemen van deze bepaling wel gewenst zijn.] 

8.	Een werknemer is ingeval van een melding of openbaarmaking van een vermoeden van een misstand overeenkomstig de regels van artikel 17f Wbk niet aansprakelijk voor een inbreuk op enige beperking van de openbaarmaking van informatie of het verwerven van of de toegang tot die informatie, indien:
a. hij redelijke gronden heeft om aan te nemen dat de melding of openbaarmaking van de informatie noodzakelijk is voor de onthulling van de misstand, en
b. de melding of openbaarmaking overeenkomstig de voorwaarden in deze regeling is gedaan.[footnoteRef:17] [17:  Het kan gebeuren dat de melder bijvoorbeeld bedrijfsgeheimen openbaar moet maken of informatie onthult waarvoor hij een geheimhoudingsplicht schendt. Als de melder redelijke gronden heeft dat het noodzakelijk is om die informatie te gebruiken voor de melding én als hij meldt in overeenstemming met de wet, dan mag dat. De melder kan dan niet aansprakelijk worden gesteld door de organisatie voor de schendingen en het doen van een melding. De wetgever heeft er in artikel 17f Wbk voor gekozen om het beroepsgeheim van advocaten, het medisch beroepsgeheim, de geheimhouding van rechterlijke beraadslagingen en het strafprocesrecht van deze bepaling uit te sluiten. In een uitzondering voor het ambtsgeheim van de notaris is echter niet voorzien. De KNB acht ook het beroepsgeheim van de notaris onverminderd van toepassing onder deze wet. Hierover heeft de KNB navraag gedaan bij het ministerie van Justitie en Veiligheid. Totdat duidelijkheid is van het ministerie, raadt de KNB leden dringend aan hun beroepsgeheim niet te doorbreken in dit kader. Zodra de KNB over dit onderwerp meer duidelijkheid van het ministerie van Justitie en Veiligheid heeft ontvangen, zal de KNB dit naar leden communiceren. 	] 

9. 	Dit artikel is van overeenkomstige toepassing op de vertrouwenspersoon, de adviseur of andere personen die bij de behandeling van een melding betrokken zijn geraakt.[footnoteRef:18] [18:  Ook betrokken derden en personen die een melder bijstaan, zoals de vertrouwenspersoon of een collega, hebben recht op bescherming tegen benadeling door de betreffende organisatie. Uit de Wbk volgt niet duidelijk of informatie hierover in de meldregeling moet worden opgenomen.] 


[bookmark: _Artikel_6._Het_1] [optioneel[footnoteRef:19]] Artikel 7. Het tegengaan van benadeling van de melder [19:  Artikel 2 lid 5 onder c WBK schrijft voor dat de werkgever informatie verschaft over de rechtsbescherming van een werknemer bij het melden van een vermoeden van een misstand. Niet is voorgeschreven hoe die rechtsbescherming precies moet worden geregeld of welke informatie hierover dient te worden gegeven. Artikel 7 is daarom een optionele bepaling. ] 

1. De [hoogst leidinggevende[footnoteRef:20]] wijst zo spoedig mogelijk na ontvangst van de melding – in overleg met de melder – een contactpersoon aan met het oog op het tegengaan van benadeling van de melder. De contactpersoon bespreekt zo snel mogelijk, samen met de melder, welke risico’s op benadeling aanwezig zijn, op welke wijze die risico’s kunnen worden verminderd en wat de werknemer kan doen als hij van mening is dat sprake is van benadeling. De contactpersoon draagt zorg voor een schriftelijke vaststelling hiervan en legt deze vastlegging ter goedkeuring en ondertekening voor aan de melder. De melder ontvangt hiervan een afschrift. [20:  Dit mag ook een andere functionaris zijn.	] 

2. Als de melder van mening is dat sprake is van benadeling, kan hij dat bespreken met de contactpersoon. De contactpersoon en de melder bespreken ook welke maatregelen genomen kunnen worden om benadeling tegen te gaan. De contactpersoon draagt zorg voor een schriftelijke vaststelling hiervan, en legt deze vastlegging ter goedkeuring en ondertekening voor aan de melder. De contactpersoon stuurt het verslag zo snel mogelijk door aan de [hoogste leidinggevende]. De melder ontvangt hiervan een afschrift.
3. De hoogste leidinggevende draagt er zorg voor dat maatregelen die nodig zijn om benadeling tegen te gaan, worden genomen.
[bookmark: _Artikel_7._Bescherming_1][bookmark: _Artikel_8._Vertrouwelijke_1]
Artikel 8. Omgang vertrouwelijke gegevens 
1. Al diegenen die betrokken zijn bij een melding of het onderzoek naar een vermoeden van een misstand maken de identiteit van de melder en andere betrokkenen niet bekend zonder uitdrukkelijke schriftelijke instemming van de melder en gaan met de informatie over de melding vertrouwelijk om.[footnoteRef:21] [21:  Onder gegevens met een vertrouwelijk karakter worden in ieder geval begrepen: gegevens over de identiteit van de melder en van degene aan wie de misstand wordt toegeschreven of met wie die persoon in verband wordt gebracht en informatie die daartoe herleidbaar is, en informatie over een bedrijfsgeheim (artikel 1a lid 1 en lid 2 Wbk).] 

2. [optioneel[footnoteRef:22]] Als het vermoeden van een misstand is gemeld via de vertrouwenspersoon en de melder geen toestemming heeft gegeven zijn identiteit bekend te maken, wordt alle correspondentie over de melding verstuurd aan de vertrouwenspersoon en stuurt de vertrouwenspersoon dit zo snel mogelijk door aan de melder. [22:  De Wbk schrijft deze werkwijze niet verplicht voor.	] 

3. Al diegenen die bij de behandeling van een melding betrokken zijn, maken ook de identiteit van de vertrouwenspersoon, adviseur of andere personen die bij de behandeling van een melding betrokken zijn geraakt niet bekend zonder hun uitdrukkelijke schriftelijke instemming.



[bookmark: _Artikel_9._Vastlegging,_1]Artikel 9. Vastlegging, doorsturen en ontvangstbevestiging van de interne melding
1. De werkgever registreert een melding bij de ontvangst ervan in een daarvoor ingericht register. De gegevens van een melding in het register worden vernietigd als die niet langer noodzakelijk zijn om te voldoen aan de eisen van de Wbk.
2. Als de werknemer de melding van een vermoeden van een misstand mondeling bij een leidinggevende doet of een schriftelijke melding van een mondelinge toelichting voorziet, draagt deze leidinggevende, in overleg met de melder, zorg voor een nauwkeurige schriftelijke vaststelling hiervan, en legt deze vastlegging ter goedkeuring en ondertekening voor aan de melder.[footnoteRef:23] De melder ontvangt hiervan een afschrift.  [23:  Op grond van artikel 2b Wbk kan de werkgever er ook voor kiezen om de mondelinge melding vast te leggen in een opname in een duurzame en opvraagbare vorm. Voor de opname van zo’n gesprek is wel voorafgaande instemming van de werknemer vereist. 	] 

3. [optioneel] Als de werknemer de melding van een vermoeden van een misstand mondeling via de vertrouwenspersoon doet of een schriftelijke melding van een mondelinge toelichting voorziet, draagt deze vertrouwenspersoon, in overleg met de melder, zorg voor een nauwkeurige schriftelijke vaststelling hiervan, en legt deze vastlegging ter goedkeuring en ondertekening voor aan de melder. De melder ontvangt hiervan een afschrift.
4. De leidinggevende bij wie de melding is gedaan, stuurt de melding zo snel mogelijk door aan [de hoogste leidinggevende[footnoteRef:24]] binnen de organisatie van de werkgever. [24:  In deze regeling is de hoogste leidinggevende degene die opvolging geeft aan de gemelde misstand. De ontvangst van en opvolging van een melding mogen op grond van de Wbk echter bij verschillende functionarissen liggen (zolang deze maar voldoende onafhankelijk kunnen fungeren). Hier kan dus ook een andere functionaris dan de hoogste leidinggevende worden gekozen.	] 

5. [optioneel] Als de melder of de leidinggevende bij wie de melding is gedaan een redelijk vermoeden heeft dat de hoogst leidinggevende bij de vermoede misstand betrokken is, stuurt de leidinggevende de melding onverwijld door aan [het interne toezichtsorgaan of […]]. In dat geval dient in deze regeling voor [‘de hoogste leidinggevende’] verder [‘het interne toezichtsorgaan’ of […]] te worden gelezen.[footnoteRef:25] [25:  Zie ook artikel 1 lid 1 onderdeel o.] 

6. De [hoogste leidinggevende] stuurt de melder, uiterlijk binnen zeven dagen na ontvangst, een bevestiging dat de melding is ontvangen. [optioneel[footnoteRef:26]] De ontvangstbevestiging bevat in ieder geval een zakelijke beschrijving van de melding, de datum waarop deze is ontvangen en een afschrift van de melding.  [26:  De Wbk schrijft niet voor welke inhoud de ontvangstbevestiging moet hebben.] 

7. De [hoogste leidinggevende] stuurt de melder uiterlijk binnen drie maanden na de ontvangstbevestiging informatie over de beoordeling van de melding en/of de vervolgstappen.

[bookmark: _Artikel_10._Behandeling_1][optioneel[footnoteRef:27]] Artikel 10. Behandeling van de interne melding door de werkgever [27:  Het is aan de organisatie om te besluiten of er een onderzoek komt naar een gemeld vermoeden van een misstand en hoe dat onderzoek wordt uitgevoerd. Voor een zorgvuldig en behoorlijk onderzoek naar een vermoeden van een misstand is een goed onderzoeksprotocol belangrijk. In zo’n protocol worden verschillende zaken vastgelegd die relevant zijn voor de uitvoering van een onderzoek. Denk aan bevoegdheden, verantwoordelijkheden en onderzoeksmethodieken. Maar ook de communicatie met de medewerkers tijdens en na het onderzoek staan erin. Ook moet duidelijk zijn wat de rechten en plichten zijn van iedereen die bij het onderzoek betrokken is. Het kan handig zijn om (onderdelen van) het onderzoeksprotocol op te nemen in de meldregeling. Dit is niet wettelijk verplicht. Artikelen 10 t/m 13 zijn daarom optioneel en kunnen naar eigen inzicht worden aangepast, mits in overeenstemming met de eisen van zorgvuldigheid en evt. wetgeving. 	] 

1. De [hoogste leidinggevende] stelt een onderzoek in naar het gemelde vermoeden van een misstand, tenzij: 
a. het vermoeden niet gebaseerd is op redelijke gronden, of
b. op voorhand duidelijk is dat het gemelde geen betrekking heeft op een vermoeden van een misstand.
2. Als de [hoogste leidinggevende] besluit geen onderzoek in te stellen, informeert hij de melder daar ten hoogste binnen drie maanden na de ontvangstbevestiging schriftelijk over.
3. De [hoogste leidinggevende] beoordeelt of een bevoegde autoriteit van de interne melding van een vermoeden van een misstand op de hoogte moet worden gebracht. Meldingen worden alleen met uitdrukkelijke toestemming van de melder naar andere instanties gestuurd. Als de werkgever een bevoegde autoriteit op de hoogte stelt, stuurt de [hoogste leidinggevende] de melder hiervan een afschrift, tenzij hiertegen ernstige bezwaren bestaan.
4. De [hoogste leidinggevende] draagt het onderzoek op aan onderzoekers die onafhankelijk en onpartijdig zijn, en laat het onderzoek in ieder geval niet uitvoeren door personen die mogelijk betrokken zijn of zijn geweest bij de vermoede misstand.
5. De [hoogste leidinggevende] informeert de melder binnen een redelijke termijn, maar ten hoogste drie maanden na de ontvangstbevestiging schriftelijk dat een onderzoek is ingesteld en door wie het onderzoek wordt uitgevoerd. De [hoogst leidinggevende] stuurt de melder daarbij een afschrift van de onderzoeksopdracht, tenzij hiertegen ernstige bezwaren bestaan.
6. De [hoogste leidinggevende] informeert de personen op wie een melding betrekking heeft over de melding en over het op de hoogte brengen van een bevoegde autoriteit, tenzij het onderzoeksbelang of het handhavingsbelang daardoor kan worden geschaad.

[bookmark: _Artikel_11._De_1][optioneel[footnoteRef:28]] Artikel 11. De uitvoering van het onderzoek [28:  Zie uitleg bij voetnoot 27. 	] 

1. De onderzoekers stellen de melder in de gelegenheid te worden gehoord. De onderzoekers dragen zorg voor een schriftelijke vaststelling hiervan, en leggen deze vastlegging ter goedkeuring en ondertekening voor aan de melder. De melder ontvangt hiervan een afschrift.
2. De onderzoekers kunnen ook anderen horen. De onderzoekers dragen zorg voor een schriftelijke vaststelling hiervan, en leggen deze vastlegging ter goedkeuring en ondertekening voor aan degene die gehoord is. Degene die gehoord is, ontvangt hiervan een afschrift. 
3. Voor zover wettelijk toegestaan kunnen de onderzoekers binnen de organisatie van de werkgever alle documenten inzien en opvragen die zij voor het doen van het onderzoek redelijkerwijs nodig achten.
4. De onderzoekers stellen een concept-onderzoeksrapport op en stellen de melder in de gelegenheid daar opmerkingen bij te maken, tenzij hiertegen ernstige bezwaren bestaan.
5. De onderzoekers stellen vervolgens het onderzoeksrapport vast. Zij sturen de melder hiervan een afschrift, tenzij hiertegen ernstige bezwaren bestaan.
6. Bedrijfsgeheimen die in het kader van de melding worden ontvangen mogen niet voor andere doeleinden mogen worden gebruikt dan voor de opvolging van de melding.

[bookmark: _Artikel_12._Standpunt_1][optioneel[footnoteRef:29]] Artikel 12. Standpunt van de werkgever [29:  Zie uitleg bij voetnoot 27. 		] 

1.	Na afronding van het onderzoek beoordeelt de [hoogste leidinggevende] of een bevoegde instantie van de interne melding van een vermoeden van een misstand en van het onderzoeksrapport en het standpunt van de werkgever op de hoogte moet worden gebracht. Als de [hoogste leidinggevende] een bevoegde instantie op de hoogte stelt, stuurt hij de melder hiervan een afschrift, tenzij hiertegen ernstige bezwaren bestaan.
2.	De personen op wie de melding betrekking heeft, worden in overeenkomstige zin geïnformeerd als de melder, tenzij het onderzoeksbelang of het handhavingsbelang daardoor kunnen worden geschaad.

[optioneel[footnoteRef:30]] Artikel 13. Hoor en wederhoor ten aanzien van onderzoeksrapport en standpunt werkgever [30:  Zie uitleg bij voetnoot 27. 		] 

1. De werkgever stelt de melder in de gelegenheid op het onderzoeksrapport en het standpunt van de werkgever te reageren.
2. Als de melder in reactie op het onderzoeksrapport of het standpunt van de werkgever onderbouwd aangeeft dat het vermoeden van een misstand niet daadwerkelijk of niet deugdelijk is onderzocht of dat in het onderzoeksrapport of het standpunt van de werkgever sprake is van wezenlijke onjuistheden, reageert de werkgever hier inhoudelijk op en stelt hij zo nodig een nieuw of aanvullend onderzoek in. 
3. Als de werkgever een bevoegde instantie op de hoogte brengt of heeft gebracht, stuurt hij ook de hiervoor bedoelde reactie van de melder op het onderzoeksrapport en het standpunt van de werkgever aan die bevoegde instantie toe. De melder ontvangt hiervan een afschrift.
[bookmark: _Artikel_14._Externe_1]
[bookmark: _Artikel_15._Intern_1][optioneel[footnoteRef:31]] Artikel 14. Intern en extern onderzoek naar de rechtsbescherming van de melder [31:  Deze optie biedt de Wbk, maar er geldt geen verplichting om die optie op te nemen in de meldregeling.	] 

1. De melder of diegenen die bij de misstand betrokken zijn geraakt, die menen dat sprake is van benadeling in verband met het doen van een melding van een vermoeden van een misstand kunnen de [hoogste leidinggevende] verzoeken om onderzoek te doen naar de wijze waarop er binnen de organisatie met hem/hun wordt omgegaan.
2. De melder kan ook de afdeling onderzoek van het Huis verzoeken om een onderzoek in te stellen naar de wijze waarop de werkgever zich jegens hem heeft gedragen, naar aanleiding van de melding van een vermoeden van een misstand.

[bookmark: _Artikel_16._Publicatie,_1]Artikel 15. Publicatie, rapportage en evaluatie[footnoteRef:32] [32:  De Ondernemingsraad (OR) heeft instemmingsrecht bij het vaststellen en het wijzigen van de meldregeling. Dit betekent dat de OR de meldregeling eerst moet goedkeuren voordat deze kan worden ingevoerd. Het ligt daarom voor de hand om de OR al in een vroeg stadium te betrekken bij het opstellen en wijzigen van de meldregeling. Als een organisatie geen OR of personeelsvertegenwoordiging heeft ingesteld - en daartoe ook niet is verplicht - bepaalt de Wbk dat bij de vaststelling van de meldregeling meer dan de helft van de werknemers ermee moet instemmen.	] 

1. De [hoogste leidinggevende] draagt er zorg voor dat deze regeling wordt gepubliceerd op het intranet en openbaar wordt gemaakt op de website van de werkgever.
2. [optioneel[footnoteRef:33]] De [hoogste leidinggevende] stelt jaarlijks een rapportage op over het beleid over het melden van vermoedens van een misstand en de uitvoering van deze regeling. Deze rapportage bevat in ieder geval: [33:  De werkgever is op grond van de WOR verplicht om de OR eenmaal per jaar informatie te geven over het sociale beleid dat hij voert. Zij moet dan ook aangeven welke gevolgen dit beleid heeft voor verschillende bedrijfsonderdelen en functiegroepen. Dit geldt dus ook voor de meldregeling. Verder moet de werkgever de OR elk jaar laten weten welk sociaal beleid zij het komende jaar wil gaan voeren. Dit betreft dus ook de verwachtingen over de meldregeling en de ontwikkelingen die zij daarbij voorziet. Er geldt geen verplichting om het voorgaande in de meldregeling op te nemen, zodat deze bepaling optioneel is. Ook als de organisatie geen OR heeft, kan deze bepaling achterwege blijven.	] 

a. informatie over de in het afgelopen jaar gevoerde beleid aangaande het omgaan met het melden van vermoedens van misstanden en het in het komende jaar te voeren beleid op dit vlak;
b. informatie over het aantal meldingen en een indicatie van de aard van de meldingen, de uitkomsten van de onderzoeken en de standpunten van de werkgever;
c. algemene informatie over de ervaringen met het tegengaan van benadeling van de melder;
d. informatie over het aantal verzoeken om onderzoek naar benadeling in verband met het doen van een melding van een vermoeden van een misstand en een indicatie van de uitkomsten van de onderzoeken en de standpunten van de werkgever.
3. [optioneel[footnoteRef:34]] De [hoogste leidinggevende] stuurt het concept voor de in het vorige lid bedoelde rapportage ter bespreking aan de ondernemingsraad, waarna dit in een overlegvergadering met de ondernemingsraad wordt besproken. [34:  Zie opmerking bij voetnoot 33. 	] 

4. [optioneel[footnoteRef:35]] De [hoogste leidinggevende] stelt de ondernemingsraad in de gelegenheid zijn standpunt kenbaar te maken over het beleid aangaande het omgaan met het melden van vermoedens van misstanden, de uitvoering van deze regeling en de rapportage. De [hoogste leidinggevende] draagt zorg voor verwerking van het standpunt van de ondernemingsraad in de rapportage en legt deze verwerking ter goedkeuring aan de ondernemingsraad voor. [35:  Zie opmerking bij voetnoot 33. ] 


Artikel 16. Inwerkingtreding regeling
1. Deze regeling treedt in werking op [datum]
2. Deze regeling wordt aangehaald als [‘de regeling voor het omgaan met het melden van een vermoeden van een misstand’].
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