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Inleiding

De webapplicaties op het Platform Elektronische Communicatie (PEC) kunnen worden gebruikt
vanuit de meest gangbare internet browsers. Wij volgen de marktontwikkelingen nauwlettend en
onderzoeken regelmatig welke browsers er het meest worden gebruikt binnen het notariaat.

Om te waarborgen dat u goed en veilig kunt werken met de webapplicaties op het PEC is het nodig
dat u gebruik maakt van een door de KNB ondersteunde internet browser en Openwebstart.

In dit document vindt u de huidige systeemeisen en de specifieke instellingen van de verschillende
web applicaties.

Wij houden u op de hoogte van eventuele aanpassingen.
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Browserversies

Registers en applicaties: Microsoft Google
Edge Chrome
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Aanvullende systeemeisen

Voor bepaalde webapplicaties zijn onderstaande programma’s vereist:

Registers en applicaties: Adobe Reader Openwebstart*
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PE-online

** Voor het CDR is het vereist dat men PDF-A bestanden kan aanmaken.
Zie hiervoor de Handleiding Centraal Digitaal Repertorium (CDR) op knb.nl.
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https://knb.nl/inloggen/registers-applicaties/cdr/
https://notarisnet.notaris.nl/stream/handleiding-centraal-digitaal-repertorium-cdr

Ondersteunde operating systemen

De KNB ondersteund alleen besturingssystemen die ondersteund worden door Microsoft en
waarvoor dus ook nog security updates worden uitgebracht. Zie Artikel 2.2 Bijlage I van de
Algemene voorwaarden KNB Online Services op knb.nl. Via onderstaande link is na te gaan wat de
lifecycle is van uw Microsoft product: Microsoft Lifecycle Policy.

Ondersteuning browsers

De KNB ondersteund de browsers Edge en Chrome. Dat de KNB bepaalde browsers niet
ondersteunt wil niet zeggen dat ze niet werken met de KNB-webapplicaties. Er wordt echter bij de
ontwikkeling en het testen geen rekening gehouden met eventueel afwijkende functionaliteit van
niet ondersteunde browsers en er wordt dus ook niet getest op de goede werking van
webapplicaties onder niet ondersteunde browsers. Bij problemen die gerelateerd zijn aan het
gebruik van een niet ondersteunde browser kan de KNB Servicedesk u niet van dienst zijn.

Links naar benodigde software
Edge of Chrome
OpenWebStart
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https://notarisnet.notaris.nl/stream/bijlage-i-algemene-voorwaarden-knb-online-services
https://knb.iprox.nl/ons-beroep/ict-digitale-veiligheid/platform-elektronische-communicatie-(pec)/
https://support.microsoft.com/en-us/lifecycle/search
https://www.microsoft.com/nl-nl/edge
https://www.google.com/chrome/
https://openwebstart.com/
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